
 

 

IT-Systemadministrator - 2nd Level Support (m/w/d) 
Vollzeit, unbefristet 

Über uns 
UPONU ist IT-Problemlöser für kleine und ganzheitliche Anliegen unterschiedlicher Branchen. Wir 
bieten cloudbasierte IT-Lösungen durch As A Service Produkte an, deren Oberfläche 100%ig nach 
Ihren Wünschen gestaltet werden kann: Unsere Technologie, Ihr Name, Ihr Branding, Ihre Kunden. 
Unsere Leistungen richten sich hauptsächlich an IT-Systemhäuser, SoPwareentwickler,  
IT-Abteilungen und Fullservice-Kunden. Dabei ermöglichen wir ihnen die Nutzung jeglicher  
IT-Dienstleistungen und digitaler Produkte auf Abruf. Dieser Service steht Ihnen durch unser eigenes, 
redundantes Rechenzentrum garanUert jederzeit zur Verfügung.  Wir glauben an den Mehrwert der 
Flexibilität für Unternehmen kleiner, miYlerer und Konzerngröße, die sie durch das Outsourcing der 
IT-Verantwortung erhalten. Unsere Kunden müssen keine eigene IT-Infrastruktur, SoPware-
installaUonen, Updates oder Backups stellen, sondern nutzen alle Dienste as a Service per Cloud.  

It’s not magic when there’s a plan to it.  

 
Wer sind wir? 
Ein junges Team voller Tatendrang, Wissensdurst, Fachkompetenz und einer großen Vision. Wir 
bündeln jahrzehntelange Erfahrung im IT-Bereich, seit wir 2008 als gefragtes IT-Systemhaus und 
professioneller IaaS-Anbieter für namhaPe Unternehmen in Südwes`alen und Umgebung gestartet 
sind und bauen seither unsere Kompetenzen aus. 

Das gelingt uns so gut, weil wir aller digitalen Leistungen und Technologien zum Trotz die 
Zwischenmenschlichkeit im Auge behalten. Wissen, Dynamik, persönliches Engagement und 
Teamgeist haben uns zu dem gemacht, was wir heute sind: Vorreiter*innen in den Bereichen  
IT-Outsourcing, IT-Infrastruktur und IT Service & Security. 



Das macht Dich aus: 

• Abgeschlossene Ausbildung als FachinformaUker*in im Bereich 
der SystemintegraUon / Anwendungsentwicklung oder eine vergleichbare QualifikaUon 
und / oder mehrjährige Berufserfahrung in diesem TäUgkeitsgebiet 

• Du bringst gute Kenntnisse im Windows Server- und Clientumfeld mit 

• Gute Kenntnisse und Erfahrung in der NetzwerkadministraUon gehören für dich dazu 

• MicrosoP Office 365 und MicrosoP Azure Directory vervollständigen dein Por`olio 

• Ein sehr gutes übergreifendes IT-Grundverständnis rundet deine Skills ab 

• Idealerweise Erfahrungen mit Firewalls 

• Führerschein der Klasse B 

• Deutschkenntnisse auf dem Niveau C1 

Diese Aufgaben warten auf Dich: 

Du stehst als IT-Systemadministrator*in im 2nd Level Support regelmäßig mit unseren Kund*innen, 
Dienstleistern und Kolleg*innen aus dem 1st Level Support in Kontakt. Dabei administrierst du die 
Windows Server- und Client-Systeme samt der darauf eingesetzten AnwendungssoPware. 
Das Verwalten von MicrosoP AcUve Directory und Azure Directory Strukturen ist neben der 
Durchführung von Kundenprojekten gleichermaßen dein TäUgkeitsfeld. 

Darauf darfst Du dich freuen: 

• auf viele abwechslungsreiche und spannende Themen 
• eine offene, wertschätzende Unternehmenskultur 
• Aufgaben mit Eigenverantwortung und Mitgestaltung in deiner Rolle sowie in der 

OrganisaUonsentwicklung 
• Flexibilität durch ein hybrides Arbeitsmodell und Rücksichtnahme auf individuelle 

Lebenslagen & beruflichen Vorstellungen 
• Moderne Arbeitsumgebung  inkl. Laptop und Smartphone 
• Benefits wie Firmenwagen, JobRad, Urban Sports und Team-Events 
• Individuelle Weiterbildungsmöglichkeiten 

Wir suchen dich für unseren Standort in Siegen. 
Weitere OpUonen wie Homeoffice oder eine Reduzierung der Stundenzahl sind in Absprache möglich. 

Klingt das, als würdest du gut in unser Team passen? 
Dann schreibe uns gerne an! 

Ihre Ansprechperson: 

Ihr Ansprechpartner: Andree Jud    E-Mail:   karriere@uponu.com 
AnschriP:  Spandauer Str. 32, 57072 Siegen
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